Procedura associazione nuovo utente

Nel caso di utente registrato sul portale Web-Ticketing che decide di utilizzare per la 1° volta CApp My Star Mobility (scaricabile
da Apple Store o Google Play) o che installa UApp su un nuovo dispositivo e sufficiente seguire la procedura sotto riportata

Effettuare il login inserendo stessa e-mail e password con i quali € stata fatta la registrazione sul portale web-ticketing
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cliccare sull'apposito tasto e destra & possibile vedere i dettagli
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Verificare i dati presenti nellanagrafica ed eventualmente modificarli + Verificare che la tessera sia stata importata
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Dall’lHome page cliccare su “Gira” per visualizzare la propria tessera
digitale da mostrare in fase di controlleria
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Qualora la tessera non compaia in automatico & necessario ripetere 'operazione di associazione: recuperare il codice abbonato accedendo al portale
Web-ticketing o in alternativa recuperare ’e-mail/ricevuta d’acquisto pdf all’interno della quale € indicato il codice abbonato coincidente con il

codice tessera digitale necessario ad aggiungereta propria tessera sull’App.

sociare la tessera sull’app compilando i seguenti campi:
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8) La tessera verra visualizzata all’interno dell’apposita sezione dell’App



